
Bahnhofsmission

WIR
SEHEN
DICH

Wir unterstützen DICH

Die Bahnhofsmission – 
ein zentraler Knotenpunkt!

Die Bahnhofsmission Düren bietet allen 
Menschen am Bahnhof einen sicheren Ort zum 
Verweilen.

Hier arbeiten haupt- und ehrenamtliche 
Mitarbeiter*innen, die immer ein offenes Ohr für 
deine Sorgen und Nöte haben.

Als zentraler Knotenpunkt der sozialen Hilfe und 
somit der Erstversorgung und Weitervermittlung, 
hält die Bahnhofsmission viele Informationen 
über die sozialen Einrichtungen der Stadt bereit.

www.facebook.com/INVIADN

www.instagram.com/bahnhofsmission_dueren/

de.linkedin.com/company/invia-dueren-juelich

www.invia-dn.de

Wir sind für DICH da

Sabine Lenzen 
Leitung der Bahnhofsmission
Tel.: 02421-43428
slenzen@invia-dn.de

Bahnhofsmission Düren
Hauptbahnhof, Gleis 1, 52349 Düren
Tel.: 02421-43428
dueren@bahnhofsmission.de
Öffnungszeiten:
Montag – Donnerstag: 08.15 – 15.45 Uhr
Freitag: 08.15 – 13.00 Uhr
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Melde dich bei uns: 
02421- 43428



Unser Hilfeangebot
Raum für DICH
Einen Gastraum zum Aufwärmen, auf den Zug 
warten, Bekannte treffen, zum Austausch und 
Gespräch mit Mitarbeiter*innen oder anderen 
Gästen.

DEINE Erstversorgung
Für obdachlose Menschen gibt es 
Notfallkleidung. Hungrige oder erschöpfte 
Menschen erhalten eine kleine Stärkung. Bei 
einem Aufenthalt im Gastraum können das Handy 
aufgeladen oder soziale Fachstellen (z.B. 
Betreuer, Sozialamt, Ambulanz) angerufen 
werden.

Weitervermittlung für DICH
Informations- und Beratungsangebot durch die 
Mitarbeiter*innen sowie Vermittlung an die 
zuständigen Ämter, Behörden, Beratungsstellen 
oder Fachdienste der sozialen Hilfe. 

DEINE Reisehilfen und Bahnsteigdienste
Unterstützung, wenn es Probleme bei der 
Verständigung gibt (z.B. Seh- oder 
Sprachbehinderung, Schwierigkeiten mit der 
deutschen Sprache), Hilfe beim Ein- / Um- oder 
Aussteigen (z.B. für ängstliche und ältere 
Reisende oder Menschen mit 
Unterstützungsbedarf).

Fachberatung Düren  
Wirteltorplatz 12, 52349 Düren
02421-2034513
Fachberatung Jülich
Stiftsherrenstraße 9, 52428 Jülich
02461-8059872

Café Lichtblick
Friedrichstraße 11, 52351 Düren
02421-2600160
Café Gemeinsam
Stiftsherrenstraße 9, 52428 Jülich
02461-8059871

Notunterkunft
Dechant-Bohnekamp-Straße 74
52349 Düren
02421-12199812

Endlich ein ZUHAUSE!
Wirteltorplatz 12
52349 Düren
02421-2034530

Wohnheim Mitten Drin
Stiftsherrenstraße 7
52428 Jülich
02461-981900

WIR SIND DA
FÜR DICH
FÜR ALLE

Vielleicht bist du unterwegs. Vielleicht 
hast du gerade keinen festen Ort. 
Vielleicht brauchst du einfach einen 
Moment zum Durchatmen.

Bei uns darfst du ankommen.
Dich aufwärmen.
Etwas essen oder trinken.
Zur Ruhe kommen.

Du musst da nicht allein durch.
Du bist wichtig.
Du bist willkommen.

Wir hören zu. Ohne Fragen. Ohne Druck.
Wir geben dir Kraft.
Wir begegnen dir mit Respekt und 
Menschlichkeit.

Betreutes Wohnen
August-Klotz-Straße 16
52349 Düren
02421-2034542Melde dich bei uns:

02421- 43428


